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Abstrak 

Penelitian ini menganalisis pengaruh persepsi keuntungan dan karakteristik individu terhadap 
minat pembelian sepeda motor listrik melalui tinjauan literatur. Hasil studi menunjukkan bahwa 
efisiensi biaya operasional, dampak lingkungan, serta kesadaran teknologi dan ekologi berperan 
penting dalam keputusan konsumen. Selain itu, harga awal yang tinggi menjadi tantangan utama, 
namun dapat diatasi melalui skema subsidi dan insentif yang lebih terstruktur. Kebijakan 
pemerintah dalam mempercepat pengembangan ekosistem kendaraan listrik, termasuk 
pembangunan infrastruktur pendukung dan industri baterai dalam negeri, turut berkontribusi 
pada peningkatan minat beli. Temuan ini sejalan dengan target Indonesia menuju net zero 
emission 2060 dan menyoroti perlunya kolaborasi antara pemerintah, industri, dan akademisi 
untuk menciptakan pasar kendaraan listrik yang berkelanjutan. 

Kata Kunci:  Sepeda motor listrik, Persepsi keuntungan, karakteristik individu, minat 
pembelian. 

 

 

 

PENDAHULUAN 
Perkembangan sepeda motor 

listrik dalam beberapa tahun terakhir 
menunjukkan peningkatan signifikan 
sebagai alternatif transportasi ramah 
lingkungan. Meningkatnya kesadaran 
masyarakat akan masalah polusi udara, 
perubahan iklim, dan ketergantungan 
pada energi fosil telah mendorong 
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peralihan ke moda transportasi yang 
lebih berkelanjutan (Zubaydah et al., 
2024). Kendaraan ini menawarkan 
berbagai keunggulan, termasuk biaya 
operasional yang lebih hemat, emisi 
karbon yang minimal, serta tingkat 
kebisingan yang lebih rendah 
dibandingkan kendaraan berbahan 
bakar konvensional (Nurpalah et al., 

http://u.lipi.go.id/1482814311
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2024). Namun demikian, minat 
pembelian masyarakat terhadap sepeda 
motor listrik dipengaruhi oleh faktor-
faktor kompleks, terutama persepsi 
terhadap manfaat yang ditawarkan dan 
karakteristik individu pembeli(Gulo et 
al., 2025). 

Persepsi konsumen terhadap 
keuntungan memiliki peran penting 
dalam mempengaruhi keputusan 
pembelian sepeda motor listrik(Aji et al., 
2024). Aspek-aspek seperti efisiensi 
energi, penghematan biaya perawatan, 
dan kontribusi terhadap pelestarian 
lingkungan menjadi pertimbangan 
utama. Konsumen yang menyadari 
manfaat jangka panjang baik dari segi 
ekonomi maupun ekologi cenderung 
lebih berminat untuk beralih dari 
kendaraan konvensional. Selain itu, 
karakteristik individu seperti usia, 
tingkat pendidikan, dan tingkat 
kesadaran lingkungan juga turut 
mempengaruhi. Generasi muda, 
misalnya, menunjukkan kecenderungan 
lebih tinggi dalam menerima teknologi 
baru dan memiliki kepedulian lebih 
besar terhadap isu-isu lingkungan 
dibandingkan generasi 
sebelumnya(Solihin et al., 2023). 

Penelitian ini bertujuan untuk 
mengkaji secara sistematis pengaruh 
persepsi keuntungan dan karakteristik 
individu terhadap minat pembelian 
sepeda motor listrik melalui tinjauan 
literatur. Dengan menganalisis berbagai 
penelitian terdahulu, studi ini berupaya 
memberikan pemahaman mendalam 
tentang faktor-faktor determinan yang 
mempengaruhi keputusan konsumen. 
Tinjauan ini juga akan mengevaluasi 
pendekatan teoritis dan metodologis 
yang digunakan dalam penelitian-
penelitian sebelumnya, sekaligus 
mengidentifikasi celah pengetahuan 
yang perlu diteliti lebih lanjut. 
 
METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan 
metode studi literatur (literature review) 
sebagai pendekatan utama untuk 
menganalisis dampak persepsi 
keuntungan dan karakteristik individu 
terhadap minat pembelian sepeda motor 
listrik(Ridwan et al., 2021).  

Prosedur penelitian 
dilaksanakan melalui enam tahapan 
utama berdasarkan panduan : 

1. Pemilihan tema penelitian 
yang fokus pada persepsi 
keuntungan dan karakteristik 
individu dalam konteks 
pembelian sepeda motor 
listrik. 

2. Eksplorasi informasi melalui 
pencarian sumber-sumber 
literatur terkait. 

3. Penentuan arah penelitian 
dengan menyusun kerangka 
analisis. 

4. Pengumpulan data dari 
jurnal, buku, laporan 
penelitian, dan dokumen 
akademis terpercaya. 

5. Penyajian data secara 
sistematis 

6. Penyusunan laporan hasil 
tinjauan literature 
 

Teknik analisis data yang 
digunakan adalah analisis isi (content 
analysis) meliputi seleksi sumber 
literatur yang relevan, komparasi 
temuan, sintesis informasi, dan 
kategorisasi temuan(Islam et al., 2024). 
Untuk memastikan keakuratan data, 
dilakukan triangulasi sumber dengan 
membandingkan informasi dari berbagai 
referensi serta mempertimbangkan 
masukan dari pembimbing(Husnullailm 
et al., 2024). 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Perilaku Konsumen Terhadap 
Sepeda Motor Listrik 

Analisis literatur menunjukkan 
bahwa perilaku konsumen dalam 
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mengadopsi sepeda motor listrik sangat 
dipengaruhi oleh persepsi manfaat dan 
kesadaran lingkungan. Studi (Yusuf, 
2022) menyatakan 68% konsumen 
mempertimbangkan efisiensi biaya 
operasional sebagai faktor utama, 
sementara 72% tertarik karena dampak 
lingkungan yang lebih rendah 
dibandingkan kendaraan konvensional. 
Temuan (Faujiyah et al., 2025) 
memperkuat bahwa generasi milenial 
dan Gen Z cenderung lebih responsif 
terhadap kampanye ramah lingkungan, 
dengan tingkat adopsi 23% lebih tinggi 
dibanding kelompok usia lainnya. 
Namun, masih terdapat kesenjangan 
informasi yang signifikan dengan 45% 
konsumen potensial mengaku kurang 
memahami manfaat jangka panjang dari 
kepemilikan kendaraan listrik. 

 
Dinamika Harga dan 

Dampaknya terhadap Minat Beli 
Penelitian mengidentifikasi 

paradoks harga sebagai tantangan 
utama. Meskipun harga pembelian awal 
30-40% lebih tinggi daripada motor 
konvensional(Sitorus & Sundoro, 2024), 
analisis biaya siklus hidup menunjukkan 
penghematan 60% dalam 3 tahun 
penggunaan. Studi kasus di Jawa Barat 
mengungkapkan bahwa penyajian 
informasi biaya total kepemilikan yang 
komprehensif dapat meningkatkan 
minat beli hingga 35%. Temuan ini 
konsisten dengan penelitian (Wulandari 
& Miswanto, 2022) menekankan 
pentingnya edukasi finansial dalam 
strategi pemasaran kendaraan listrik 

 
Faktor Penentu Harga 

Kendaraan Listrik 
Komponen biaya produksi 

baterai menyumbang 40-50% dari total 
harga(Ahmadi et al., 2024), menciptakan 
ketergantungan pada teknologi impor. 
Namun, kebijakan insentif pemerintah 
terbukti efektif menurunkan harga 
konsumen akhir sebesar 15-25%. Data 
Kementerian Perindustrian (2023) 

menunjukkan bahwa kombinasi subsidi 
dan pembebasan pajak telah 
meningkatkan penjualan sepeda motor 
listrik sebesar 300% dalam dua tahun 
terakhir. Aspek psikologis juga berperan 
penting dengan 58% konsumen 
menganggap risiko teknologi sebagai 
penghambat utama (Bagus et al., 2024). 

 
Strategi Penetapan Harga 

yang Efektif 
Implementasi Perpres No. 

55/2019 dan PP No. 74/2021 telah 
menciptakan ekosistem yang lebih 
mendukung. Analisis lain di Kraksaan 
menunjukkan bahwa paket pembiayaan 
kreatif (seperti leasing dengan bunga 0% 
dan tukar-tambah) meningkatkan 
aksesibilitas bagi 65% konsumen 
berpenghasilan menengah. 

 
Pendekatan Penetapan Harga 

Berbasis Nilai 
Studi komparatif 

mengungkapkan bahwa metode value 
based pricing 35% lebih efektif daripada 
cost based pricing dalam konteks 
kendaraan listrik(Sitorus & Sundoro, 
2024). Konsumen Indonesia 
menunjukkan kesediaan membayar 
premi 15-20% untuk merek yang 
menawarkan garansi baterai jangka 
panjang dan jaringan pengisian daya 
yang luas. Temuan (Bagus et al., 2024) di 
Bali menegaskan bahwa kualitas produk 
menjadi penentu utama dalam persepsi 
nilai peningkatan skor kepuasan produk 
sebesar 1 poin berkorelasi dengan 
kenaikan minat beli sebesar 8%. 

 
Rekomendasi Kebijakan dan 

Strategi 
Berdasarkan hasil sintesis 

literatur, penelitian ini 
merekomendasikan tiga pendekatan 
utama untuk meningkatkan adopsi 
kendaraan listrik, yaitu edukasi 
konsumen melalui pengembangan 
platform informasi terpadu yang 
menyoroti manfaat ekonomi dan 
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lingkungan, pemberian insentif yang 
lebih terstruktur dengan skema subsidi 
yang disesuaikan berdasarkan kelompok 
pendapatan, serta penguatan ekosistem 
dengan percepatan pembangunan 
infrastruktur pendukung dan industri 
baterai dalam negeri. 
 
SIMPULAN 

Penelitian ini mengkaji faktor-
faktor yang mempengaruhi minat 
pembelian sepeda motor listrik, 
terutama persepsi keuntungan dan 
karakteristik individu. Analisis literatur 
menunjukkan bahwa efisiensi biaya 
operasional, dampak lingkungan, serta 
faktor psikologis seperti kesadaran 
teknologi dan ekologi berperan penting 
dalam keputusan konsumen. Selain itu, 
tantangan harga awal yang tinggi dapat 
diatasi melalui kebijakan subsidi dan 
insentif pemerintah, yang terbukti 
meningkatkan penjualan secara 
signifikan. Studi ini menyoroti perlunya 
edukasi konsumen, skema insentif yang 
lebih terstruktur, dan penguatan 
ekosistem industri kendaraan listrik 
sebagai langkah strategis untuk 
mempercepat adopsi teknologi ini. 
Dengan pendekatan yang tepat, 
Indonesia dapat mewujudkan pasar 
kendaraan listrik yang berkelanjutan dan 
mendukung target net zero emission 
pada 2060. 
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